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DIE E10 KATASTROPHE - MEHRHEIT LEHNT E10 WEITER AB

Die Mehrheit der Autofahrer in Deutsch-
land lehnt nach einem Bericht der BILD-
Zeitung E10 weiter ab. Es gebe immer
noch keine Stimmung zugunsten des
neuen Kraftstoffes, so das Blatt unter Be-
rufung auf eine Umfrage unter Mineral-
olkonzernen. ,,Es gibt keine Trendwende.
Der Absatz von E10 beim Ottokraftstoff
liegt nur bei 20 bis 25 Prozent”, sagte To-
tal-Sprecher Manuel Fuchs dem Blatt.

Der Sprecher von Marktfihrer Aral, Gui-
do Brandenburg, schatzt, dass ,je nach
Standort nur 30 bis 40 Prozent” der E10-
tauglichen Autos auch tatsachlich damit
betankt wiirden. Auch bei Shell hiel8 es,
die Akzeptanz sei ,,unverandert schlecht”.
Nur jeder Dritte, der ein E10-taugliches
Fahrzeug besitze, tanke den Biosprit. Es-
so-Sprecherin Gabriele Radke meinte:

»Bei uns hat sich die Hoffnung auf eine
Trendwende leider nicht erfullt.”
Gleichzeitig machen diverse Autohéndler
Front gegen den neuen Kraftstoff. 63 Pro-
zent der deutschen Autohandler sind
nach einer Umfrage des Leasingfinanzie-
rers LeaseTrend Uberzeugt, dass ihre
Kunden nicht E10 tanken sollten. Als
Grund fir die Ablehnung wird meist die
Angst angegeben, fir eventuellen Scha-
den in Haftung genommen zu werden.
Die Umfrage fand unter 100 meist mar-
kengebundenen Unternehmen statt und
wird in einem Beitrag der Rheinischen
Post (RP online) zitiert.

Das wdre in den Augen des Zentralver-
bandes Deutsches Kraftfahrzeuggewer-
be (ZDK) fatal. Denn der Verband hatte
seinen Mitgliedern empfohlen, jedes
Kundengesprach zum Thema E10 zu do-

KRAFTSTOFFPREISE IN DEUTSCHLAND

kumentieren und mit einer Haftungs-
klausel zu versehen: ,Fir die Vollstin-
digkeit Korrektheit
Informationen (ibernehmen wir keine

und der
Gewahr”, so die Passage. Nun raten die
Handler ihren verunsicherten Kunden,
auf E10 zu verzichten, um so dem ab-
sehbaren Papierkrieg zu entgehen.

Eine aktuelle Befragung eines Marktfor-
schungsinstituts unter Autofahrern, der
ebenfalls bei RP online verodffentlicht
wurde, ergab zudem: 73 Prozent der
Verbraucher finden E10 nicht gut und
nur 17 Prozent wollen es in Zukunft tan-
ken. Erst 15 Prozent der Befragten ga-
ben an, bereits den Biosprit gekauft zu
haben. Seit Jahresbeginn ist E10 im frei-
en Verkauf. Die Mehrheit der Autofah-
rer aber lehnt den Sprit ab.
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*Seit 01.03.2011 Super E10
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ENGAGIERT UND MOTIVIERT
- MUSMANN DIRECT VERTIEFT KENNTNISSE IN SCHWEISSTECHNIK
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Sie tifteln, schrauben und bauen gerne,
haben ein Handchen firs Handwerk und
arbeiten an hochmodernen Anlagen.
Die Techniker von Musmann direct sind
taglich bei unseren Kunden weltweit vor
Ort, um mit Leidenschaft und Hingabe
innovative Dienstleistungen und Losun-
gen im Bereich der Tanktechnik zu er-
bringen.

Um in Zukunft noch starker auf die Be-
dirfnisse der Kunden eingehen zu kén-
nen, hat Musmann direct im Jahr 2010
und im ersten Quartal 2011 verstarkt
auf Aus- und Weiterbildung gesetzt. La-
gen die Ausbildungsschwerpunkte in
den vergangenen Jahren im Bereich des
Beschich-
tungstechnik und der Arbeitssicherheit,

Gefahrguttransports, der
sind im Zuge des veranderten Anforde-
rungsprofils die Schwerpunkte in Rich-
tung Schweiltechnik sowie Metallbau
verlagert worden. Um eine gleichblei-
bend aber vor allem qualitativ hochwer-
tige und konstante Ausbildung zu garan-
hat Musmann direct einen
dem DVS
(Deutscher Verband fiir SchweiBen und

tieren,
Kooperationsvertrag mit

verwandte Verfahren e.V.) geschlossen
und in mehreren Abschnitten in die
Schulung diverser Techniker zum zertifi-
zierten Fachschweiller investiert. Wah-
rend der Ausbildungsphase wurden
nicht nur Grundlagen im SchweiRRen ver-
mittelt sondern schwerpunktmaRig auf
die Bereiche Tankanlagen, Druckluftwas-
serkessel sowie Wasservorratsbehalter

fir Sprinkleranlagen eingegangen.

ENGAGIERT UND MOTIVIERT

- MUSMANN DIRECT SCHWEISSER
Treten wahrend diverser Projekte un-
erwartet starke Korrosionsschaden in
bestimmten Tankanlagen oder Druck-
luftwasserkesseln auf, so ist es unse-
rer Disposition in Zukunft maoglich
noch flexibler zu agieren und aus ei-
nem breiten Pool an Schweillern kurz-

Komplettlésung aus einer Hand - Zertifizierte Schweifltechnik durch Musmann direct

fristig den passenden Schweiller an
die richtige Baustelle zu bringen. Eine
lange Wartezeit und das Risiko eines
Baustellenstillstandes werden somit
minimiert.

Die ersten Erfolge des neuen Ausbil-
dungsprogramms sind bereits verbucht
worden. Seitdem die ersten Musmann
direct Schweiller der Disposition zur
Verfuigung stehen, wurden bislang mehr
als 380 Stunden fir SchweiRarbeiten
geleistet. ,Die Kunden sind froh und
dankbar dariiber, dass sie in uns einen
Ansprechpartner fiir Reparaturschwei-
Bungen und Auftragsschweiungen ge-
funden haben. Durch weitere Investitio-
nen z.B. in Plasmaschneidanlagen

haben wir unser Angebotsspektrum in

den letzten Wochen noch gesteigert.
Das ermoglicht ein schnelles Handeln
und eine wirtschaftlichere Arbeits- und
vor allem Planungsweise. Den wirt-
schaftlichen Vorteil kdnnen wir an unse-
re Kunden weitergeben. Somit gibt es
fast nichts was wir- in dem breiten Ein-
satzgebiet der Tankanlagentechnik- in
Eigenleistung anbieten kénnen, “ so Jorg
Altmaier Business Consultant im Be-
reich Partner Management.

Fragt man die frisch gebackenen Mus-
mann direct SchweiBer selbst tUber lhr
neues Aufgabengebiet, so hért man nur
ein Uberzeugtes: ,Wir sind engagiert
und motiviert und die neue Arbeit ist
abwechslungsreich, fordernd und span-
nend.”
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GESCHAFFT! HEIZOLABSATZ UBER VORJAHR
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Obwohl die Heizblpreise im November
um die 70 Euro pro 100 Liter standen
(bei Abnahme von 3.000 Liter, inkl.
MwsSt.), lag die Nachfrage mit bundes-
weit 1,92 Millionen Tonnen (Mio. t) 77,5
Prozent héher als vor einem Jahr. Damit
wurden seit Januar 2010 insgesamt
19,18 Mio. t. leichtes Heizol verkauft.
Das waren 1,5 Prozent mehr als im glei-
chen Zeitraum 2009.

Einen noch hdheren Absatz konnte Die-
selkraftstoff verzeichnen. 2,95 Mio. t. im
November bedeuten ein Plus von 9,8

Prozent gegeniiber 2009. Insgesamt lag
der Dieselabsatz seit Anfang 2010 mit
29,61 Mio. t. 4 Prozent Uber dem des
vergangenen Jahres. Dieselkraftstoff bil-
det damit das mengenmalig mit Ab-
stand starkste Mineraldlprodukt.
Weniger gut lief im November wieder-
um der Ottokraftstoffverkauf an der
Tankstelle. 1,66 Mio. t bedeuten ein Mi-
nus von 2,2 Prozent. Kumuliert auf den
Zeitraum Januar bis November 2010 er-
gibt sich ein Benzinabsatz von 18,15
Mio. t. Das sind 2,3 Prozent weniger als
20009.

In Summe ist der Absatz der Mineraldl-
Hauptprodukte nach vorldufigen Be-
rechnungen des Mineraldlwirtschafts-
verbandes im November 2010 vor allem
durch die gute Entwicklung beim Heizol
um 17,0 Prozent gestiegen. Im Zeitraum
Januar bis November 2010 ergibt das
gegeniiber dem Vergleichszeitraum
2009 ein Plus von 0,9 Prozent.

Von Januar bis Oktober 2010 ergibt sich
fiir die Mineral6lhauptprodukte in Sum-
me gegenliber dem gleichen Zeitraum
2009 ein Minus von 0,9 Prozent auf rund
64,423 Mio. t.
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